
СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ ТЕРРИТОРИЙ: СОТРУДНИЧЕСТВО ГРАДООБРАЗУЮЩИХ ПРЕДПРИЯТИЙ И 

МУНИЦИПАЛЬНОЙ ВЛАСТИ В МОНОГОРОДАХ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ
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 ПРОВЕРКА ИСХОДНЫХ ГИПОТЕЗ

	Исходная гипотеза
	Заключение

	Гипотеза 1. Обоюдная установка на кооперацию между администрациями населенных пунктов и градообразующими предприятиями существует и не нуждается в дополнительной стимуляции. Формированию такой установки способствуют
	Подтверждается полностью. Сложность существующих проблем и ограниченность ресурсов для их решения формируют устойчивый интерес муниципальной власти и бизнеса к сотрудничеству. 

	Формированию

такой установки 

способствуют
	· Наличие объективной уязвимости перед одними и теми же рисками и проблемами развития территории
	Подтверждается полностью. И муниципалитеты, и предприятия терпят издержки от одних и тех же проблем: миграционного оттока, деградации инфраструктуры, сокращения доли малого и среднего бизнеса 

	
	· Понимание обоюдной заинтересованности в повышении качества инфраструктуры
	Подтверждается полностью. Развитие территории воспринимается и муниципальной властью, и градообразующими предприятиями как важная цель. В свою очередь, в дальнейшей деградации территории обе стороны видят большие риски и издержки.  

	
	· Существование развитых неформальных связей между администрациями населенных пунктов и градообразующими предприятиями
	Не подтверждается. Даже если неформальные связи и существуют в такой коммуникации, их роль не велика. Никем из экспертов группы они не упомянуты как значимый фактор, усиливающий интенсивность коммуникации предприятия и власти 



	Гипотеза 2.Текущая ситуация в регионе воспринимается и представителями градообразующих предприятий, и администрациями населенных пунктов как сложная и усиливающая потребность в эффективном взаимодействии для преодоления возникающих проблем. Конкретные ощущаемые проблемы
	Подтверждается полностью. Ситуация в регионе действительно ощущается как сложная. Проблемы, о которых говорят эксперты, устойчивы: у них нет сильной отрицательной динамики, но отсутствуют и симптомы улучшения ситуации.

	Конкретные

ощущаемые

проблемы
	· Сокращение численности населения и прогрессирующий миграционный отток людей трудоспособного возраста
	Подтверждается полностью. Именно миграционный отток становится наиболее острой проблемой, консервирующей и обостряющей любые негативные тренды в моногородах: не имея достаточных кадровых ресурсов, такие города бессильны решить многие из своих сложностей.

	
	· Уменьшение доли легального малого и среднего бизнеса в общем объеме предпринимателей


	Подтверждается частично. Сложности у малого и среднего бизнеса действительно есть. Но ключевая проблема – не в сокращении доли легального бизнеса, а в общем ухудшении дел в экономике и развитии конкуренции со стороны крупных федеральных игроков. Муниципальная власть видит проблемы бизнеса, инструментов для помощи она лишена.  

	
	· Падение платежеспособного спроса населения и дефицит финансовых ресурсов в муниципалитете
	Подтверждается частично. Муниципалитеты испытывают реальный дефицит средств. Но главный источник этой проблемы – специфика схемы сбора налогов и распределения бюджетных средств. Падение платежеспособности населения на этом фоне является вторичной проблемой.

	Гипотеза 3. На градообразующих предприятиях существует установка на постепенное снижение активности участия в развитии территории и сокращение помощи городской администрации.  
	Не подтверждается. Вложение ресурсов в муниципалитет ощущается на предприятиях как неизбежная необходимость. Артикулированная установка на минимизацию таких вложений отсутствует. 

	Причины 

такой

установки
	· сложность поддержания баланса между экономическими интересами градообразующих предприятий и социальными запросами городской администрации
	Не подтверждается. Расхождения в видении развитии территории есть, но они преодолимы. Острые конфликты на этой почве – крайняя редкость и воспринимаются как очевидное исключение из сложившейся практики.

	
	· общая «усталость» градообразующих предприятий от систематической помощи городской администрации
	Не подтверждается. Предприятия воспринимают администрацию города как союзника, а не как просителя. Это равные партнерские отношения, и симптомов «усталости» от них на группе не выявлено. Предприятия имеют ограниченные ресурсы, но считают важным вкладывать их в том числе в развитие территорий. 

	
	· усиление внутренних проблем предприятий, повышающих издержки их производства и сокращающих прибыль
	Подтверждается частично. Предприятия действительно испытывают сложности и несут значительные издержки от негативной экономической ситуации в стране и регионе. Но очевидное влияние этих издержек на готовность сотрудничать с муниципальной властью отсутствует. 

	
	· необходимость расходования ресурсов на более приоритетные задачи: модернизацию производства, цифровизацию, привлечение квалифицированных кадров и др.
	Не подтверждается. Запрос на решение этих задач есть. Но ощущается невозможность решить многие из этих задач без полноценного развития территории присутствия. Поэтому расходы на развитие территории воспринимаются не как барьер на пути решения этих задач, а, наоборот, как один из инструментов их решения.

	Гипотеза 4. Установка на сокращение участия в жизни территории редко приводит к реальному снижению активности сотрудничества градообразующих предприятий с городскими администрациями.
	Подтверждается частично. Градообразующие предприятия ориентированы на участие в жизни муниципалитетов.  Акцентированная установка на сокращение этого сотрудничества попросту отсутствует.


	Причины, 

по которым

воспроизводится 

сотрудничество
	· осознание предприятиями беспомощности городских администраций, неспособных самостоятельно справиться с существующими проблемами
	Подтверждается полностью. Бизнес видит ограниченность ресурсов и дефицит полномочий городских администраций и трезво оценивает остроту существующих системных проблем. Поэтому предприятия ощущают, что без их помощи полноценное развитие территории станет заведомо невозможным. 

	
	· понимание предприятиями косвенных рисков, которые создаст и/или усилит для них дальнейшая деградация
	Подтверждается полностью. На градообразующих предприятиях убеждены, что дальнейшая деградация территории создаст им большие сложности. Стремясь избежать подобных рисков, они заинтересованы в поддержке территорий. 



	Гипотеза 5. Сложившиеся механизмы взаимодействия администрации населенных пунктов и градообразующих предприятий обладают ограниченной эффективностью и не всегда приводят к решению социальных проблем территории
	Подтверждается полностью. Несмотря на то, что кооперация власти и градообразующих предприятий выстроена и ведется систематически, серьезного влияния на существующие негативные тренды оказать не получается. Такое сотрудничество помогает сократить риски и издержки, но полного решения проблем оно не дает. 



	Предпосылки

возникающих сбоев
	· объективная сложность существующих проблем, которые поддаются ограниченной коррекции без поддержки на региональном и федеральном уровне ;
	Подтверждается полностью. Проблемы, которые есть в моногородах, ощущаются как универсальные для страны. Их решение требует масштабных усилий и проектов на уровне региона и страны. Частная кооперация на уровне муниципалитетов помогает минимизировать издержки от этих проблем, но устранить их причину только так невозможно. 

	
	· расхождения в представлениях градообразующего предприятия и городской администрации о перспективных направлениях развития территории
	Не подтверждается. Такие расхождения случаются, но наличие общей заинтересованности предприятий и администраций в развитии территории помогают их преодолеть. Реальные и острые конфликты на этой почве случаются крайне редко.

	
	· частные сбои в коммуникации градообразующих предприятий и руководства города: отсутствие информации о сложившихся проблемах и ресурсах, необходимых для их решения
	Не подтверждается. Муниципальная власть и градообразующие предприятия находятся в постоянном контакте по поводу существующих проблем. Частные сбои в их коммуникации, вероятно, возможны, но бывают они редко и не сказываются на общем характере взаимодействия. По крайней мере, такие случаи экспертами группы не упомянуты.  

	Гипотеза 6. Устоявшаяся практика сотрудничества градообразующих предприятий и городских администраций тяготеет к тактическому планированию и краткосрочным проектам и реже направлена на разработку стратегических проектов развития территории.
	Подтверждается полностью. Обоюдная заинтересованность в долгосрочных проектах существует. Но реальный формат работы действительно чаще тяготеет к краткосрочным и среднесрочным проектам.



	Причины

этой

тенденции
	· ограниченность горизонта планирования из-за нестабильности экономической ситуации в регионе и стране в целом;


	Подтверждается полностью. Общая непредсказуемость таких процессов делает само планирование условным. Не зная, как будет развиваться ситуация дальше, и бизнес, и муниципальная власть предпочитают избегать рисков и фокусироваться на решении более близких по времени вопросов.

	
	· ощущаемая зависимость от непрогнозируемых трендов федеральной и региональной политики
	Подтверждается полностью. Тренды федеральной и региональной политики воспринимаются как неизвестная переменная. Общий вектор и цели этой политики понятны и власти, и бизнесу. Но конкретные решения бывают неожиданными и заставляют корректировать действия «на ходу» 

	
	· временная удаленность эффектов от долгосрочного сотрудничества, затрудняющая точную оценку его результативности
	Подтверждается частично. Несмотря на общую непредсказуемость ситуации в обществе, и власть, и градообразующие предприятия вполне конкретно представляют себе эффекты от долгосрочного сотрудничества.

	Гипотеза 7.  Построение эффективной долгосрочной кооперации между администрациями муниципалитетов и градообразующими предприятиями осложняет зависимость их отношений от человеческого фактора
	Подтверждается частично. Человеческий фактор в таких отношениях явно присутствует, но важность его роли вызывает серьезные сомнения



	Факторы 

уязвимости

взаимодействия 
	· сложность выстраивания долгосрочного партнерства в условиях периодической ротации городской администрации 
	Не подтверждается. Ротация городской администрации приводит к смене конкретных исполнителей и тонкостей их работы, тогда как перечень приоритетов развития территории и связанный с ним запрос к градообразующему предприятию устойчивы при любой администрации.

	
	· трудности из-за ротации специалистов градообразующего предприятия, отвечающих за взаимодействие с администрацией; 
	Не подтверждается. Возможно, какие-то частные сложности на этой почве и могут возникать, но большой значимости они не имеют. По крайней мере, эта проблема не упоминается никем из экспертов, присутствовавших на группе.

	
	· малое распространение устоявшихся форматов взаимодействия, не зависящих от конкретных исполнителей в администрации города и/или на градообразующем предприятии
	Подтверждается частично. Формализация взаимодействия предприятия и муниципальной власти мала: чаще всего они существуют в рамках неформального совета предпринимателей при администрации города. Но работа таких неформализованных структур относительно постоянна и позволяет решать конкретные проблемы развития территории 

	Гипотеза 8.  Стратегия развития территории, принятая в муниципалитетах, пока оказывает незначительное влияние на реальное развитие муниципалитетов и мало сказывается на векторах сотрудничества градообразующих предприятий и городских администраций
	Подтверждается полностью. Реальная роль Стратегии в жизни территорий призрачна и формальна. Этот документ принят и выступает в качестве некого ориентира развития, но серьезного влияния на жизнь городов он не оказывает.


	Факторы 

второстепенности

ее роли
	· привычность градообразующих предприятий и городских администраций к ориентации именно на тактические, а не на долгосрочные цели и проекты
	Не подтверждается Очевидная заинтересованность в долгосрочных проектах в моногородах существует. Но сложившийся статус Стратегии и ее содержание воспринимаются как не адекватные реальным интересам и запросам территории.

	
	· непонимание городскими администрациями и градообразующими предприятиями конкретных причин принятия Стратегии
	Подтверждается частично. Недоумение по поводу причин принятия Стратегии отсутствует и у муниципальной власти, и у бизнеса.Проблема в том, что главной причиной ее принятия они считают формальную инициативу власти, а не стремление решить реальные проблемы.

	
	· отсутствие четких инструментов реализации Стратегии и ее внедрения в конкретные практики жизни муниципалитета
	Подтверждается полностью. Реальные и доступные инструменты воплощения Стратегии не видны. Само влияние этого документа на направления реальной политики моногородов воспринимается как очень слабое 

	
	· неясность относительно негативных последствий и ответственности в случае невыполнения Стратегии
	Подтверждается полностью. Нормативы, которые обозначены в Стратегии, воспринимаются в городах как эталон, «мечта», а не как реальная цель. Санкции за не достижение этого эталона действительно непонятны

	Гипотеза 9.В отдельных муниципалитетах сложился успешный опыт построения долгосрочных отношений между администрацией города и градообразующим предприятием, но этот опыт редко воспроизводится на других территориях
	Подтверждается полностью. Реальная роль Стратегии в жизни территорий призрачна и формальна. Этот документ принят и выступает в качестве некого ориентира развития, но серьезного влияния на жизнь городов он не оказывает.

	Причины

этой 

проблемы
	· ограниченное распространение информации о имеющемся успешном опыте
	Подтверждается частично. Моногорода ощущают общность своих проблем и с интересом следят за состоянием дел в других территориях, потому в целом в курсе состояния дел друг у друга. Усиление обмена опытом вызывает большой интерес.

	
	· скептическое отношение городских администраций и градообразующих предприятий к возможности повторить «чужой» опыт
	Подтверждается частично. Разная ситуация в моногородах действительно ведет к трезвой оценке чужого опыта: далеко не все «чужие» практики воспринимаются как готовые рецепты решения проблем. Но заведомый скепсис здесь отсутствует: общность существующих проблем побуждает моногорода проявлять интерес к соседним территориям и изучать их опыт. 

	Гипотеза 10. Повышение эффективности сотрудничества власти и градообразующих предприятия в моногородах региона не требует глобальных преобразований и может быть достигнуто за счет точечной коррекции существующих негативных факторов.
	Подтверждается частично. Глобальные изменения в жизни моногородов и решение сложившихся проблем нуждаются именно в системных преобразованиях. Но минимизировать издержки и риски от существующих проблем можно и с помощью адресной коррекции. 

	Перспективные направления
	· распространение информации об опыте организации плодотворного сотрудничества власти и градообразующих предприятий в конкретных муниципалитетах 
	Подтверждается частично. Опыт других территорий вызывает в моногородах интерес, поэтому такое тиражирование информации будет воспринято позитивно. Но острой потребности в этом нет: моногорода уже проявляют интерес друг к другу и в целом владеют ситуацией. 

	
	· создание форматов сотрудничества власти и крупного бизнеса, которые будут эффективны даже в случае ротации администрации города и специалистов на градообразующем предприятии
	Не подтверждается. Положительные эффекты от такой формализации могут проявиться. Но реальной потребности в этом нет: существующий формат взаимодействия власти и бизнеса в моногородах обеими сторонами воспринимается как эффективный. Избыточная формализация может скорее осложнить или даже нарушить это взаимодействие.

	
	· содействие в разработке алгоритмов решения системных проблем развития территорий, требующих привлечения совместных усилий муниципальной власти и градообразующих предприятий
	Подтверждается полностью. Запрос на реализацию долгосрочных проектов в моногородах есть, но из-за высокой непредсказуемости социально-экономических трендов он остается без удовлетворения. Содействие в разработке решения проблем принесет моногородам реальную помощь и позволит удовлетворить этот запрос.  

	
	· работа по интеграции Стратегии развития территории в реальную жизнь муниципалитетов: поиск четких алгоритмов ее реализации и механизмов реального внедрения
	Подтверждается полностью. Стратегия в данный момент воспринимается в моногородах как искусственный и бесполезный документ, не связанный с реальной ситуацией на территориях. Необходимость в ее конкретизации и приближении к реальным запросам моногородов ощущается очень остро.


 ОСНОВНЫЕ ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ

 Ключевые выводы

Вывод 1. В моногородах региона происходит постепенное закрепление и усугубление проблемного фона. Проблемы таких территорий превращаются в привычную реальность: миграционный отток, кадровый голод, деградация инфраструктуры, слабость малого и среднего бизнеса воспринимаются в таких территориях как типические и устоявшиеся проблемы 

Вывод 2. Наиболее острыми проблемами моногородов становятся стабильный миграционный отток и деградация инфраструктуры. Острота этих проблем – не только в том, что они усугубляют действие других негативных трендов, но и в том, что они, по сути, подпитывают друг друга, вызывая устойчивую деградацию территорий. Высокий миграционный отток ставит моногорода перед проблемой кадрового голода и лишает их ресурсов для поддержания развития инфраструктуры. В свою очередь, деградация этой инфраструктуры провоцирует новые волны миграционного оттока.    

Вывод 3.Усугублению проблем моногородов способствует спад развития малого и среднего бизнеса, который не может справиться с экономическими сложностями и проигрывает конкуренцию крупным игрокам. Руководство моногородов видит эту проблему и осознает ее негативные последствия, но лишено инструментов для вмешательства в ситуацию. 

Вывод 4. Обоюдная заинтересованность в развитии территории создает благоприятную почву для сотрудничества муниципальной власти и градообразующих предприятий. Чаще всего их кооперация слабо формализована, но интенсивна и постоянна, поэтому помогает решать вполне конкретные вопросы. Дополнительная стимуляция их сотрудничества не требуется.  

Вывод 5.Непредсказуемость ситуации в обществе и высокая вероятность спонтанных рисков приводят к тому, что сотрудничество муниципальной власти и градообразующих предприятий становится осторожным и тяготеет к тактическим проектам, а не к стратегическим. Запрос на более масштабные и долгосрочные проекты есть. Но он остается без удовлетворения. 

Вывод 6.Глубина и сложность проблем моногородов настолько серьезны, что не могут быть решены без серьезных шагов со стороны федеральной и региональной власти. Объединение усилий муниципалитета и бизнеса позволяет минимизировать негативные эффекты и замедлить развитие проблем. Но решить существующие проблемы так невозможно. 

Вывод 7. Стратегия развития территории не играет в жизни моногородов значимой роли. В моногородах она воспринимается как искусственный документ, навязанный вышестоящей властью и совершенно не адекватный реальным запросам территории. Заложенные в нее показатели ощущаются как заведомо невыполнимые нормативы. 

Рекомендации

Рекомендация 1.Следует воздержаться от дополнительной стимуляции сотрудничества муниципальных властей и градообразующих предприятий. Острота проблем даже в относительно благополучных моногородах настолько велика, что установка к сотрудничеству между властью и бизнесом возникает естественным путем. 

Рекомендация 2.Позитивный эффект даст тиражирование информации об успешных проектах, реализуемых (или уже реализованных) в отдельных моногородах. Осознание общности существующих проблем стимулирует интерес моногородов друг к другу и вызывает желание интересовать успешным опытом решения проблем, который сложился в других территориях.

Рекомендация 3. В моногородах существует запрос на более активный интерес региональной и федеральной власти к своим проблемам. И муниципальная власть, и градообразующие предприятия детально владеют ситуацией на территории и имеют конкретные предложения по ее развитию, но сомневаются в том, что власть проявляет интерес к их предложениям. Необходима артикуляция их запросов и предложений на уровень региональной и федеральной власти. 

Рекомендация 4.Положительные эффекты даст предоставление моногородам и существующим в них предприятиям консультационной помощи и поддержки. В моногородах есть заинтересованность в реализации долгосрочных проектов, но воплощать в жизнь такие проекты в условиях высокой непредсказуемости общества сложно. Помощь в проектировании и оценке рисков может оказаться перспективным направлением поддержки таких территорий. 

Рекомендация 5.Важна более четкая интеграция Стратегии развития территории в реальную практику развития моногородов. В данный момент Стратегия воспринимается как формальный и ненужный документ, не адекватный реальным запросам города. Снизить распространенность такого отношения помогут оптимизация заложенных в нее показателей и адресная консультативная работа с муниципалитетами.   

Рекомендация 6.Необходим пересмотр принципов поддержки малого и среднего бизнеса. Существующие фонды оказывают эффективную поддержку крупному и мелкому бизнесу, но предприятия среднего размера остаются фактически без поддержки, что усиливает деградацию малого и среднего бизнеса в таких сложных территориях, как моногорода.  

Эффективные механизмы использования налоговых льгот
промышленными предприятиями Свердловской области»
Отчет по итогам фокус-группы

ПРОВЕРКА ИСХОДНЫХ ГИПОТЕЗ
	Исходная гипотеза
	Заключение

	Гипотеза 1. Общая экономическая ситуация в регионе оценивается предпринимателями как сложная и стимулирующая к поиску новых путей оптимизации экономической деятельности. 
	Подтверждается частично. Общая оценка ситуации в регионе действительно оценивается как сложная и усиливающая издержки бизнеса. Но влияние таких оценок на отношение к налоговым льготам не очевидно.  

	Конкретные 

проблемы
	· высокие темпы инфляции и повышение налогов, приводящие в совокупности к росту экономических издержек предпринимателей
	Подтверждается полностью. Изменение в размерах налогов заметно и воспринимается с тревогой: бизнес до конца не понимает намерений государства и относится к ситуации настороженно.   

	
	· сокращение платежеспособного спроса населения под влиянием ухудшения социально-экономической обстановки 
	Не подтверждается. Даже если предприниматели и ощущают эту проблему, они никак не упоминают ее в контексте рассуждений о ситуации в регионе и налогах 

	
	· повышенная вероятность спонтанных экономических рисков из-за давления волны международных санкций
	Подтверждается частично. Бизнес действительно боится таких рисков, но связывает его не с санкциями, а с общей непредсказуемостью государственной политики.

	Гипотеза 2. Использование налоговых льгот со стороны государства рассматривается предпринимателями как один из возможных путей минимизации издержек от адаптации к сложной социально-экономической обстановке. 
	Подтверждается частично. Предприниматели видят в льготах один из возможных инструментов минимизации издержек, но сомневаются в реальной возможности применить его в своей собственной деятельности 

	Конкретные

возможности
	· возможность получения текущей экономической выгоды за счет экономии на уплате налогов
	Подтверждается полностью. Получение прямой финансовой выгоды является основным мотивом, побуждающим предпринимателей оформлять льготы.

	
	· возможность извлечь долгосрочную выгоду благодаря эффективному инвестированию средств, сэкономленных с помощью налоговых льгот
	Подтверждается полностью. Выгода от льгот интересна предпринимателям не сама по себе, перспектива инвестиций представляет для них существенно больший интерес. 

	
	· возможность наладить конструктивный диалог с государством и лучше адаптироваться к его формальным требованиям
	Подтверждается частично. Такое отношение к льготам у предпринимателей встречается. Но говорить о нем как о массовом нельзя. 

	Гипотеза 3.Реальная востребованность налоговых льгот со стороны предпринимателей очень ограничена, поэтому даже перспектива полной отмены существующей системы льгот воспринимается ими преимущественно равнодушно. Ключевой фактор низкой востребованности льгот – нежелание предпринимателей интенсифицировать взаимодействие с государством
	Подтверждается частично. Реальная востребованность льгот действительно не велика, и перспектива их отмены воспринимается предпринимателями равнодушно. Но недоверие к государству в данном случае не играет большой роли. Источник малой востребованности – скорее в непонимании механизмов функционирования льгот 

	Причины 

нежелания
	· субъективное недоверие к государству из-за отсутствия целостных представлений о долгосрочных векторах его политики и отношения к бизнесу; 
	Подтверждается полностью. Бизнес не понимает ожиданий, которые государство связывает с льготами, и не может спрогнозировать его политику. Поэтому предпочитает проявлять осторожность в использовании льгот.  

	
	· принципиальное нежелание использовать бюджетные деньги;
	Не подтверждается. Выраженное пренебрежение бизнеса к бюджетным средства не обнаружено. 

	
	· нежелание привлекать внимание к фактическим нарушениям в экономической деятельности и отчетности;  
	Подтверждается частично. Бизнес действительно чувствует себя в позиции заведомо виноватого. Но источник проблемы ощущается не в реальных нарушениях, а в заведомо невыполнимых требованиях нормативов. 

	
	· ожидание коррупционного давления со стороны недобросовестных правоохранителей и чиновников. 
	Подтверждается полностью. Несовершенство законодательных формулировок действительно провоцирует произвол со стороны чиновников и фискальных органов. 

	Гипотеза 4. Устоявшаяся практика предоставления налоговых льгот делает их недоступными для многих категорий предпринимателей (прежде всего – для малого и среднего бизнеса). 
	Подтверждается полностью. По сути, налоговые льготы действительно являются элитарной преференцией, которая заведомо не доступна большинству предприятий. 

	Причины:
	· заведомая ограниченность перечня сфер, в которых предприниматели могут получить налоговые льготы; 
	Подтверждается частично. Ограниченность сфер есть, но не ощущается как острая проблема. Сама необходимость такого ограничения воспринимается как норма.

	
	· наличие жестких формальных требований со стороны государства, которые предпринимателям выполнить сложно; 
	Подтверждается полностью. Сложившаяся практика предоставления льгот делает их недоступными многим предприятиям, особенно многопрофильным. 

	
	· отсутствие прозрачного механизма отчетности по финансовой деятельности и использованию предоставленных налоговых льгот. 
	Подтверждается полностью. Оформление отчетных документов требует значительных усилий и ресурсов. Отсутствие четкости процедуры осложняет этот процесс

	Гипотеза 5. Интенсивность использования налоговых льгот предпринимателями региона снижает слабая информированность о таких льготах. 
	Подтверждается полностью. Предприниматели ощущают дефицит информации как об общей роли льгот в экономике, так и об особенностях их внедрения в собственную деятельность.   

	Причины 

:
	· ограниченность и труднодоступность информации о действующих налоговых льготах; 
	Не подтверждается. Сложность понимания такой информации является большей проблемой, чем ее поиск. 

	
	· сложность и запутанность существующей информации о действующих налоговых льготах;
	Подтверждается полностью. Запутанность и неоднозначность формулировок делают такую информацию сложной для понимания даже квалифицированных экспертов. 

	
	· низкий уровень общей экономической и правовой культуры предпринимателей, их неготовность разбираться в запутанной информации о льготах. 
	Подтверждается частично. Желание разобраться в информации о льготах у предпринимателей есть. Но сложность такой информации чаще всего не позволяет им сделать это самостоятельно.

	Гипотеза 6.Предприниматели, способные претендовать на получение налоговых льгот, склонны отказываться от их получения из-за ощущения ограниченности реальных экономических выгод, которые могут быть извлечены из предоставленных льгот. 
	Подтверждается полностью. Предпринимателям сложно взвешивать выгоды и риски при оформлении льгот, но такая оценка ведется постоянно. Сомнения в экономической целесообразности оформления льготы – реальный фактор отказа от ее получения. 

	Причины:
	· высокие издержки, связанные с необходимостью готовить большой пакет документов для получения льгот; 
	Подтверждается полностью. Количество и сложность документов, необходимых для получения льготы, заставляют предпринимателей тратить большие силы и время на их оформление

	
	· необходимость привлечения профессиональных специалистов, компетентных в вопросах оформления льгот (бухгалтеров, юристов и т.д.); 
	Подтверждается полностью. Специфика оформления документов требует значительных усилий профессиональных специалистов. Встречается ситуация, когда за оформление таких документов отвечает целая команда таких специалистов.

	
	· низкий объем экономической выгоды от налоговых льгот в общем масштабе расходов предпринимателей
	Подтверждается полностью. В абсолютном большинстве случаев объем получаемой льготы практически не «окупает» даже затрат на оформление документов. 

	Гипотеза 7.Оптимизация механизма применения налоговых льгот не требует переформатирования самих принципов льготирования и может быть достигнута за счет точечной, адресной коррекции существующих проблем. 
	Подтверждается полностью. Специфика функционирования льготных механизмов зависит от трендов федеральной политики и мало поддается коррекции на локальном уровне. Тем не менее, даже частичная коррекция ситуации приведет к позитивным изменениям. 

	Конкретные векторы:
	· снижение уровня субъективного недоверия к государству со стороны предпринимателей за счет работы с предпринимательским сообществом;
	Подтверждается полностью. Запросы государства и направления его политики не понятны бизнесу. Из-за этого возникает тревожность и недоверие государству. Нормализация коммуникации власти и бизнеса в вопросе налоговых льгот (и не только) крайне важна. 

	
	· точечное смягчение формальных требований к получателям льгот, которое позволит пользоваться ими большему числу предпринимателей; 
	Подтверждается полностью. Смягчение формальных требований к получателям льгот позволит изменить отношение к этому финансовому инструменту только как к элитарной практике «не для всех».  

	
	· упрощение процедуры оформления льгот для минимизации издержек предпринимателей, связанных с подготовкой документации для получения льгот;
	Подтверждается частично. Проблема не столько в сложности, сколько в неоднозначности действующих регламентов. Формализация и упрощение действующих правил сделают процедуру оформления документов понятнее и снизят вероятность вольных трактовок.

	
	· проведение мероприятий по информированию предпринимателей о действующих налоговых льготах и механизмах их предоставления; 
	Подтверждается частично. Такое информирование даст определенные позитивные эффекты. Но более важно объяснить предпринимателям сами ожидания, которые власть связывает с льготами, и обозначить четкие правила игры. 

	
	· тиражирование информации об успешных практиках внедрения налоговых льгот и выгодах, которые это внедрение позволило получить; 
	Подтверждается полностью. Тиражирование такой информации будет полезно для предпринимателей и станет реальным инструментом популяризации налоговых льгот. 

	
	· упрощение информации о действующих налоговых льготах и интенсификация ее распространения в источниках, легко доступных предпринимателям;
	Подтверждается полностью. Запрос на подобное информирование со стороны предпринимателей – не массовый. Но заинтересованность в этом есть.


ОСНОВНЫЕ ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Ключевые выводы

Вывод 1.Налоговые льготы воспринимаются предпринимателями как искусственный элемент функционирования экономики. Бизнес проявляет интерес к теме льгот, но считает их применение менее важной задачей, чем общее оздоровление экономики и оптимизация налоговых ставок.
Вывод 2. Льготы не интегрированы в реальную экономическую деятельность региона. Бизнес знает о существовании льгот, но реальная применимость этого инструмента скромна. Даже перспектива отмены льгот воспринимается бизнесом спокойно. 

Вывод 3. Коммуникация власти и бизнеса по вопросу о налоговых льготах нуждается в оптимизации и оздоровлении. Текущий формат этой коммуникации не эффективен: бизнес не понимает ожиданий, которые власть связывает с льготами, и убежден в ее равнодушии к проблемам, связанным с реализацией этих льгот.

Вывод 4. У предпринимателей устоялось отношение к налоговым льготам как к элитарной преференции, которая доступна только узкой и специфической группе предприятий. Многочисленность жестких формальных барьеров заведомо отсекает многие предприятия даже от возможности претендовать на получение этих льгот. 

Вывод 5. Текущая практика оформления налоговых льгот ощущается предпринимателями как критически сложная. О неоправданной трудоемкости этого процесса говорят даже крупные предприятия, располагающие значительными кадровыми и финансовыми ресурсами для подготовки нужных документов.

Вывод 6. Законодательство, регламентирующее оформление и получение налоговых льгот, имеет серьезные изъяны. Расплывчатость и противоречивость используемых формулировок делают их сложными для восприятия не только предпринимателей, но и профессиональных экспертов. Косвенным последствием этих неясностей в законодательстве является высокая уязвимость получателей льгот перед волюнтаризмом и давлением контрольно-ревизионных органов. 

Вывод 7. Объемы финансовой выгоды от оформления льгот чаще всего не существенны для предприятий. Объем таких выгод незначителен на фоне общей структуры расходов и доходов предприятий. Более того, объем выгоды, которую получает предприятие после предоставления льготы, может существенно уступать масштабам затрат, потраченных на ее оформление. 

Вывод 8. У предпринимателей региона устоялось отношение к оформлению налоговых льгот как к авантюре. Выгоды от их оформления не очевидны и отсрочены, тогда как издержки и риски – конкретны и осязаемы.
Рекомендации

Рекомендация 1.Вопросы, которые сложились у бизнеса по поводу налоговых льгот, в первую очередь возникают из-за противоречивых трендов федеральной политики. Поэтому и адресованы они прежде всего не региональным властям, а руководству страны. Тем не менее, запрос к региональной власти тоже обозначается: бизнес ждет от нее адресного вмешательства в решение конкретных вопросов и трансляции возникающих вопросов и предложений до уровня федеральной власти.

Рекомендация 2.Реальная применимость налоговых льгот повысится в случае смягчения формальных требований к их получателям. В регионе есть предприятия, заинтересованные в льготах, но формально не получающие их из-за формальных ограничений. Перспективными решениями в этом направлении будут:

· Коррекция требований по объему деятельности, на которую представляется льгота, в общем масштабе деятельности предприятия. Действующее ограничение в 70% делает льготы заведомо недоступными для крупных многопрофильных предприятий.  

· Распространение практики льготирования на деятельность, связанную с социальными расходами и благотворительностью

· Введение более широких и эффективных принципов предоставления льгот на НИОКР.
Рекомендация 3.Необходима формализация и стандартизация законодательства, регламентирующего предоставление налоговых льгот. Уточнение действующих формулировок сделает процесс оформления льгот более простым и прозрачным и минимизирует вероятность волюнтаризма и давления со стороны контрольно-ревизионных органов.  
Рекомендация 4.Перспективным будет развитие трехсторонних площадок для коммуникации региональной власти, бизнеса и контрольно-ревизионных органов. Развитие такой коммуникации позволит сторонам более глубоко и многогранно понять суть проблем, существующих в практике применения льгот, и минимизировать вероятность недопонимания между собой.  

Рекомендация 5. Необходима оптимизация процесса оформления документов для получения льгот. Гипертрофированная трудоемкость этого процесса на данный момент является сильным раздражителем для бизнеса и нередко заставляет его отказываться от попытки оформить льготу. 

Рекомендация 6. Позитивный эффект даст тиражирование информации о существующих практиках внедрения льгот конкретными предприятиями. Не имея в распоряжении конкретных примеров, предприниматели испытывают сложности как с пониманием выгод от внедрения льгот, так и с оценкой затрат и рисков, связанных с их оформлением. 

Рекомендация 7. Крайне важна нормализация диалога между властью и бизнесом. В сложившихся сейчас условиях предприниматели убеждены в равнодушии власти к своим проблемам. Поэтому позитивную реакцию вызовет, по сути, любое проявление интереса власти к конкретным проблемам применения льгот и попыткам их решить. 

«Современная кадровая политика промышленных предприятий

 Свердловской области»
Отчет по итогам фокус-группы

 ПРОВЕРКА ИСХОДНЫХ ГИПОТЕЗ
	Исходная гипотеза
	Заключение

	Гипотеза 1.Текущая социально-экономическая ситуация в стране и в регионе воспринимается HR-специалистами как сложная и побуждающая к поиску резервов оптимизации затрат предприятий и оптимизации их кадровой политики. Конкретные ощущаемые проблемы
	Подтверждается частично. Ситуация воспринимается сотрудниками кадровых служб как сложная, но в целом сопоставимая с положением дел в прошлые годы. Кадровые проблемы ощущаются как устоявшиеся: они не решаются, но и не демонстрируют сильной отрицательной динамики 

	Конкретные 

ощущаемые 

проблемы
	· увеличение издержек производственных процессов из-за высоких темпов инфляции и повышения налогов
	Не подтверждается. Такие издержки возможны, но они не упоминаются экспертами группы как острый негативный фактор, меняющий запросы к кадровой политике.

	
	· усиливающаяся потребность в модернизации и цифровизации производственных процессов для поддержания конкурентоспособности 
	Подтверждается частично. Потребность в цифровизации и модернизации обладает на предприятиях умеренным характером. Поэтому проблемы, которые с ней связаны, воспринимаются относительно спокойно

	
	· прогрессирующий дефицит квалифицированных молодых специалистов, необходимых для модернизации и цифровизации
	Подтверждается полностью. Кадровый голод на региональном рынке труда описывается экспертами как интенсивный и склонный к усилению

	
	· возрастание спонтанных экономических рисков из-за давления волны международных санкций
	Не подтверждается. Даже если негативное влияние этого фактора и существует, экспертами группы оно не упоминается как значимая проблема 

	Гипотеза 2.Региональный рынок труда оценивается HR-специалистами как переполненный специалистами с низким уровнем профессиональных компетенций, недостаточным для удовлетворения запросов промышленных предприятий
	Подтверждается полностью. Дефицит квалифицированных специалистов в регионе описывается участниками группы как одна из ключевых проблем. Проблема устойчива и универсальна: она не решается уже много лет и затрагивает все предприятия.

	Ощущаемые причины 

проблемы
	· практическая бесполезность и неактуальность образовательных программ, которые предлагают многие образовательные учреждения
	Подтверждается полностью. Предприятия в курсе ситуации в образовании и указывают на конкретные проблемы: устаревшие методики, старая инфраструктура, равнодушие преподавателей и т.д.

	
	· острая конкуренция промышленных предприятий за специалистов, обладающих высоким уровнем профессиональных навыков
	Не подтверждается. Возможно, такая конкуренция и оказывает какое-то влияние на политику предприятий, но никем из экспертов группы такие проблемы не упомянуты.

	
	· интенсивный миграционный отток высоко квалифицированных кадров заграницу и в другие регионы России
	Подтверждается полностью. Проблема существует и затрагивает все города региона. Наибольшие негативные эффекты она создает для малых городов, из которых молодежь уезжает в крупные. Однако сложная обстановка сложилась и в самих крупных городах – Екатеринбурге, Нижнем Тагиле. 

	Гипотеза 3. Социальная ориентированность текущей государственной политики ощущается как фактор риска для эффективности кадровой стратегии промышленных предприятий. Конкретные опасения НR-специалистов вызывают
	Подтверждается полностью. Социальная ориентированность государственной политики воспринимается предприятиями как источник искусственных сложностей и издержек. Директивные решения, принимаемые государством, создают предприятиям реальные проблемы.

	Конкретные опасения:
	· усложнение формальных требований к ведению кадровой документации и отчетности в связи с повышением ответственности за нарушения трудового законодательства
	Подтверждается полностью. Политика государства ощущается как фактор издержек. Предприятия тратят большие силы и время на выполнение нормативных требований и страховку от возможных спекуляций на нарушениях

	
	· усиление акцента государства на необходимости вовлечения в рабочий процесс специфических категорий сотрудников: инвалидов, людей предпенсионного возраста и др
	Подтверждается частично. Сама по себе необходимость трудоустройства инвалидов и пенсионеров воспринимается предприятиями спокойно и даже с позитивом. Но наличие квот и других формальных требований по этим категориям сотрудников создает сложности

	
	· ощущение формализма государственных инстанций и их неготовности идти на компромиссы с промышленными предприятиями в вопросах кадровой политики
	Подтверждается полностью. Отдельные прецеденты гибкого отношения и даже советов со стороны надзорных органов есть. Но они малочисленны и не меняют общей ситуации. Государство ощущается как равнодушная система, выдвигающая невыполнимые требования и безразличная к тому, как предприятия будут их выполнять.  

	Гипотеза 4.HR-направление приобретает в деятельности промышленных предприятий особую значимость и рассматривается как один из ключевых инструментов преодоления экономических сложностей. Наиболее важные ощущаемые возможности HR-направления
	Подтверждается частично.HR-направление играет одну из ключевых ролей в жизни промышленного предприятия. Экономические сложности и другие негативные тренды не делают его роль более значимой, поскольку эта роль и прежде рассматривалась как крайне важная.   

	Наиболее важные 

возможности:
	· возможность стратегического планирования кадровой политики с учетом долгосрочных целей предприятия и планов по модернизации производственных процессов ;
	Подтверждается частично. Общая социально-экономическая нестабильность и непредсказуемость государственной политики делают прогнозирование сложным, а его результат – условным. Кадровые запросы прогнозируются предприятиями, но общая непредсказуемость трендов снижает практическую пользу таких прогнозов 

	
	· возможность оптимизации текущих производственных процессов за счет систематического мониторинга уровня компетенций и настроений сотрудников
	Подтверждается полностью. Предприятия отслеживают состояние персонала и тщательно анализируют собираемую информацию. Детальное понимание состояния и запросов персонала позволяет предприятиям минимизировать издержки от негативных трендов на рынке труда, в том числе от тех, которые возникают спонтанно 

	
	· возможность найма высоко квалифицированных сотрудников даже в условиях их дефицита на рынке за счет нестандартных решений кадровой поли-тики
	Не подтверждается. Дефицит кадров на рынке труда ощущается как устойчивая и непреодолимая проблема. Предприятия действительно демонстрируют находчивость, но эффективность их усилий ограничена: вакансий, на которые не удается найти специалистов, много. Находчивость предприятий помогает создать базу для решения проблемы в будущем, но готовых быстрых решений у проблемы нет. 

	Гипотеза 5. Внедрение ИТ-технологий в процессы, связанные с управлением персоналом, обладает ограниченным характером и не рассматривается как реальный инструмент повышения эффективности кадровой политики.
	Подтверждается частично. Запрос на цифровизацию кадровой работы на предприятиях сложился, но он не массовый. Частично цифровизации работы мешают объективные сложности, частично – осознание предприятиями рисков, связанных с самой цифровизацией. 

	Причины

слабого 

внедрения :
	· поверхностная информированность о конкретных информационных технологиях и потенциальных выгодах от их внедрения в процесс работы с кадрами;
	Не подтверждается. Даже те предприятия, которые осторожны в процессе внедрения информационных технологий, представляют себе их возможности. Предубеждение и малая информированность не являются причинами отказа от цифровизации кадровой работы. 

	
	· нехватка квалифицированных специалистов, необходимых для внедрения информационных технологий в реальный процесс работы с кадрами
	Подтверждается полностью. Дефицит таких сотрудников является сильным тормозом процесса цифровизации. Внедрение цифровых технологий требует не только технической отладки, но и обучения сотрудников, которые будут работать в информационных системах. Технические специалисты, способные решить эти задачи, на рынке труда немногочисленны, и найти их предприятиям сложно.  

	
	· дефицит финансовых, материальных, инфраструктурных ресурсов, необходимых для внедрения информационных технологий в процесс работы с кадрами
	Не подтверждается. Предприятия действительно экономят свои ресурсы, но проявляют высокий прагматизм. В случае осознания реальных выгод они готовы вкладывать даже дефицитные ресурсы. Проблема в том, что цифровизация кадровой работы рассматривается не только как источник выгод, но и как фактор риска. 

	
	· низкий уровень цифровизации других структурных подразделений промышленных предприятий
	Не подтверждается. Даже если эта проблема и играет какую-то роль, она отходит на второй план на фоне других.

	Гипотеза 6.  Практика корпоративного обучения сотрудников распространена на предприятиях и рассматривается как важный инструмент решения кадровых вопросов, но нуждается в оптимизации
	Подтверждается полностью. Корпоративное обучение на предприятиях действительно очень развито. Запрос на его оптимизацию артикулирован. Но ясности в том, как именно она возможна, пока нет. 

	Текущие

издержки этой

практики :
	· необходимость расходования значительных материальных и инфраструктурных ресурсов на реализацию непрофильной деятельности
	Подтверждается полностью. Основная деятельность предприятий не связана с образованием и проводить обучение им сложно. Предприятия работают в этом направлении только потому, что не видят иных выходов.

	
	· сложность сочетания обучения с основной производственной деятельностью сотрудников 
	Не подтверждается. Практика участия сотрудников в обучении на предприятиях отлажена. Серьезных сложностей с ней нет.

	
	· трудность формирования высокой мотивации сотрудников к освоению новых навыков
	Не подтверждается. Чаще всего мотивация сотрудников прозрачна и напрямую связана с их карьерными амбициями, зарплатными притязаниями и актуальными производственными задачами.

	
	· трудность выделения прозрачных индикаторов для оценки эффективности обучения сотрудников
	Подтверждается частично. Единой и прозрачной системы оценки навыков нет. Но свою оценку предприятия чаще всего ведут. Кроме того, неэффективность обучения быстро выявляется непосредственно в ходе рабочего процесса.

	Гипотеза 7.Сотрудничество с образовательными учреждениями и внедрение системы дуального обучения рассматривается как потенциально перспективный инструмент повышения эффективности кадровой политики, но реальное распространение этой ограничено
	Подтверждается полностью.  Реальное распространение системы дуального обучения ограничено из-за ее объективных слабостей. Даже те предприятия, которые используют дуальную систему, говорят о ограниченности ее пользы.   

	Причины этого:
	· отсутствие опыта по организации дуального обучения и непривычность этой практики на фоне более традиционных инструментов кадровой работы
	Подтверждается частично. Консерватизм кадровых служб есть, но серьезной роли он чаще всего не играет. Специфика дуальной системы известна на предприятиях, и зачастую оценка перспектив ее внедрения – плод анализа, а не предубеждения. 

	
	· убеждение HR-специалистов в неадекватности действующих образовательных стандартов и учебных программ реальным запросам промышленных предприятий к квалификации кадров
	Подтверждается частично. Неадекватность образовательных программ существует. Но участие специалистов предприятий в разработке дуальных программ и использование их оборудования помогает снижать значимость этой проблемы. 

	
	· сложность согласования методов и содержания обучения между промышленными предприятиями и образовательными учреждениями
	Подтверждается полностью. Основная сложность – отсутствие инициативы и интереса со стороны большинства преподавателей. Пассивность образовательных учреждений нивелирует всю пользу от дуальной системы и превращает его в проблему для предприятия. 

	
	· скептическое отношение HR-специалистов к эффективности дуального образования: отсутствие уверенности в готовности выпускников таких программ трудоустроиться на промышленные предприятия
	Подтверждается полностью. Отсутствие гарантий трудоустройства – серьезная проблема. Получив хорошее образование по дуальной системе, сотрудник часто уходит, причем в том числе – к прямым конкурентам. Такая издержка не является массовой, но она есть. Четкие рецепты решения проблемы отсутствуют. 

	Гипотеза 8. Сотрудники HR-подразделений скептически оценивают вероятность улучшения экономической ситуации и смягчения требований со стороны государства, поэтому позитивные сценарии развития в первую очередь связываются ими с оптимизацией собственной работы.   
	Подтверждается полностью. Ситуация в регионе оценивается как устойчиво сложная, а позиция государства – как в целом безразличная к проблемам бизнеса. Оптимизация собственной работы рассматривается как единственный ресурс решения проблем.

	Конкретные направления
	· внедрение оптимизационных технологий в производственный процесс
	Подтверждается полностью. Запрос на такие технологии универсален и постоянен. Его не всегда получается удовлетворить, но работа над оптимизацией ведется постоянно.

	
	· рационализация использования уже имеющихся кадровых ресурсов
	Подтверждается полностью. Рациональная работа с имеющимся ресурсами – путь решения многих сложностей, в том числе издержек от квот на инвалидов и повышения пенсионного возраста.

	
	· распространение принципов «diversitymanagement» в работе с персоналом
	Не подтверждается. Практика может быть эффективна, но реального запроса на нее не обозначено никем из экспертов группы.

	
	· оптимизация практики по обучению и переобучению сотрудников
	Подтверждается частично. Запрос на оптимизацию этой работы есть, но четкое понимание направлений оптимизации отсутствует

	
	· популяризация и интенсификация практики дуального обучения
	Не подтверждается. Массового запроса на дуальное обучение нет. Кадровые службы видят в этой системе больше проблем, чем выгод.  


ОСНОВНЫЕ ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Ключевые выводы

Вывод 1.Текущий рынок труда воспринимается как неспособный полноценно удовлетворить кадровый запрос промышленных предприятий. Главная проблема – в том, что рынок труда перенасыщен специалистами низкого качества, чьи неадекватные карьерные и зарплатные амбиции не подкреплены соответствующим уровнем профессиональной квалификации.

Вывод 2. Кадровый голод в регионе усиливается и ощущается всеми предприятиями вне зависимости от их профиля, размера и территориальной удаленности. Этот кадровый голод универсален: дефицит квалифицированных специалистов ощущается практически на всех позициях, необходимых для выполнения производственных задач предприятий.

Вывод 3. Главный источник ощущаемого кадрового дефицита – слабое насыщение рынка труда со стороны образовательных учреждений. Проблема является следствием системного и устойчивого сбоя в работе учреждений среднего и высшего образования и появляется по нескольким частным причинам: 

· отсутствие полноценной профориентационной работы формирует у молодежи искаженные представления о работе в промышленности, в результате чего снижается конкурс на рабочие специальности; 

· устаревшая методическая база, литературный фонд и инфраструктура образовательных учреждений делают подготовку молодых специалистов неадекватной реальным запросам предприятий; 

· отсутствие четкой мотивации у большинства преподавателей и администрации образовательных учреждений мешает реализации проектов, направленных на повышение эффективности подготовки кадров;
Вывод 4. Предприятия региона проявляют находчивость и постоянно ищут новые подходы для удовлетворения своих кадровых запросов, но эффект от их активности достигается только локальный. Заменить полноценную профориентационную работу со стороны государства и существенно повлиять на негативные тренды в области подготовки кадров они не в силах.  

Вывод 5. Социальная ориентация государственной политики превращается в дополнительный фактор риска для предприятий региона. Кадровые службы ощущают себя фактическими заложниками ситуации: ощущая формализм государственных инстанций, они вынуждены идти на хитрости и выполнять требования по работе с инвалидами и людьми предпенсионного возраста даже в ущерб экономическим интересам предприятий. 

Вывод 6. Вопрос об оптимизации и сокращении расходов на работу с кадрами на предприятиях региона всерьез не стоит. Кадры воспринимаются предприятиями как стратегически важный ресурс, поэтому работа по их поиску и найму имеет повышенную важность. Предприятия будут расходовать на эту деятельность даже дефицитные ресурсы.  

Рекомендации

Рекомендация 1.Региональная власть не воспринимается как субъект, напрямую ответственный за решение существующих проблем на рынке труда. Системность большинства ощущаемых негативных тенденций на рынке труда и убеждение, что они распространены в масштабах страны в целом, делают адресатом запроса именно руководство государства, а не региональную власть. Тем не менее, узкий запрос к региональной власти существует: от нее ожидается адресное вмешательство в решение конкретных вопросов и активная трансляция запроса промышленников до уровня руководства страны;
Рекомендация 2. Надежды предпринимателей связаны с вниманием властей к проблеме дисбаланса территориального развития.Бизнес связывает многие свои кадровые проблемы именно с усилением неравномерности развития территорий, который делает многие города не привлекательными для молодых специалистов. Сложность и масштабность проблем в этой области таковы, что, по сути, любое обозначение государством своего стремления повлиять на ситуацию будет встречено с одобрением. 

Рекомендация 3. Позитивный эффект даст стимулирование инициативы средних и высших учебных заведений по сотрудничеству с промышленными предприятиями. Предприятия заинтересованы в таком сотрудничестве и часто имеют проработанные предложения по реализации конкретных проектов в области подготовки кадров. Но ощущение равнодушия со стороны преподавателей и администраций учебных заведений тормозит реализацию подобных проектов.  

Рекомендация 4. Необходимо повышение гибкости государства в соблюдении принципов социальной политики. Предприятия спокойно относятся к необходимости работы с особыми категориями сотрудников (инвалидами, людьми предпенсионного возраста). Но жесткость устанавливаемых государством квот и ощущаемая внезапность принимаемых им решений воспринимаются как источник существенных непрогнозируемых издержек. Остро выражен запрос на повышение гибкости политики государства и обозначение им готовности прислушиваться к мнению бизнеса. 

Рекомендация 5. Полезный эффект принесет активизация профориентационной работы в образовательных учреждениях, которая позволит повысить престиж рабочих профессий и сформировать у молодежи более адекватное представление о работе в промышленности. Предприятия работают в этом направлении сами, но из-за объективной ограниченности ресурсов добиваются только частных, локальных успехов.   

Рекомендация 6. Стимуляция активного взаимодействия промышленных предприятий и обмена опытом вызовет позитивные эффекты, поскольку позволит тиражировать наиболее удачные практики кадровой работы. Кадровые службы заинтересованы в преодолении проблемы кадрового голода, ведут в этой области собственные исследования и активно интересуются опытом других предприятий. 
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